Y

SECRETARIA DE | ” |||| | | |

BOGOTA SEGU RI DADI’ co NVIVENCIA Y JUSTICIA SECRETARIA DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

AL RESPONDER CITAR EL NR.

2-2025-30953

Fecha: 2025-05-09 20:58:32

Doctor

Z ~ Anexos:Con anexos Folios: 1

DAVID ANTONIO GARZON FANDINO Destino:CONCEJO DE BOGOTA D.C.
Comisién Segunda Permanente de Gobierno CONCEJO DE BOGOTA 12-05-2025 08:56:30
CONCEJO DE B_QGOTA DC ] 2025ER12567 O 1 Fol:8 Anex:1
Correo — e: Com'S|0ndeq9b|emo@Conce|0b0q0ta'qov-co ORIGEN: SECRETARIADISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIAY JUSTII
correspondenma@concemboqota.qov.co DESTINO: COMISION 22 PERM. GOBIERNO/GARZON FANDINO DAVID A
Bogoté D.C. ASUNTO: RESPUESTAPP 565 DE 2025
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Asunto: Proposicién 565 de 2025 - Rad. No. 1-2025-31931
Estimado doctor Garzon,

En atencion a la proposicion del asunto, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
(SDSCJ)! da respuesta integra a los numerales 2, 5, 6, 8 y 12 del apartado “Secretaria Distrital de
Seguridad”. Asimismo, de manera parcial a los numerales 3, 7, 9, 10 y 11, en el marco de sus
competencias, a continuacion.

En relacion con los numerales 1, 3, 4, 7, 9, 10 y 11 del apartado “Secretaria Distrital de Seguridad”,
amablemente, comunicamos que hemos dado traslado a la Policia Metropolitana de Bogota
(MEBOG), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, para que en el
marco de sus competencias le brinde respuesta de fondo. El oficio de traslado se adjunta a la
presente comunicacion.

2. “Indique, ¢;Cuantas camaras del Distrito se encuentran en el borde norte de Bogota?
certifique la ubicacion de cada una y si estan en funcionamiento, anexe las especificaciones
técnicas de cada una y su frecuencia de mantenimiento.”

R. Se informa que, en el borde norte de Bogota, hay un total de 19 camaras de videovigilancia
propiedad de la SDSCJ, de las cuales, 12 se encuentran en funcionamiento y 7 fuera de servicio.

De otra parte, con respecto a la ubicacion, de acuerdo con las politicas de seguridad de la informacion
que soportay maneja el C4 y la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia, y en armonia
con lo establecido en el articulo 242, asi como el respectivo paragrafo del Decreto Distrital 510 de
2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo
- C4 y se dictan ofras disposiciones”, y demas leyes vigentes que reglamentan dicho procedimiento,
no es posible allegar la localizacion de las camaras instaladas en la ciudad, dado que esta informacion
cuenta con protocolos de seguridad, por ser infraestructura critica.

! La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) de conformidad a lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 “Por el cual se crean el Sector Administrativo
de Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, se modifica parcialmente el Acuerdo Distrital 257 de 2006 y se dictan otras disposiciones”
y en el Decreto 413 de 2016 “Por medio del cual se establece la estructura organizacional y las funciones de las dependencias de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia y se dictan otras disposiciones”.

2 “...Seguridad y Confidencialidad de la Informacion. La informacién que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo - C4 se considera
estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del
derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de politicas de seguridad de la informacion se
deberan implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la informacion por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnolégico y los demas que indique la politica en su alcance.

Paragrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velara por la seguridad y privacidad de la informacion que se administre a través del mismo, en los términos establecidos
en la Constitucion Politica, a Ley, la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y la Politica de Protecciéon de datos Personales de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia”.
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Ahora bien, la frecuencia de estos servicios (mantenimiento preventivo y correctivo) se realiza segun
la demanda y las necesidades especificas que surjan a partir de la dinamica diaria del sistema, por
lo que el mantenimiento se ajusta conforme a los problemas que puedan surgir o las condiciones que
el sistema de camaras experimente. Dicho esto, el promedio de atenciéon mensual es de 500
mantenimientos.

3. “Indique, ¢;Cuéantas jornadas de registro y control se han adelantado en los puentes
peatonales del borde norte por parte de la Secretaria Distrital de Seguridad desde enero de
2024 a la fecha? Discrimine la informacion por fecha, direcciones, nimero de ciudadanos
registrados y numero de capturas.”

R. En la tabia 1, a continuacion, se detallan las actividades realizadas a 5 metros de los puentes
peatonales ubicados entre la calle 170 y el limite norte de la ciudad. En total han sido diez (10)
jornadas llevadas a cabo desde el 1 de enero de 2024 hasta el 30 de abril de 2025.

Tabla 1. Actividades de la SDSCJ en el borde norte
Del 1 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025

Personas
. .. Direccion Sector abordadas
Tipo de actvidad Pt del puente catastral por equipo
SDSCJ
San Antonio
26/01/2024 Noroccidental 24
16/04/2024 ) 14
Villa Del Prado
11/06/2024 Gaile 1574 16
alle -
; San Antonio
2/08/2024 con ra]g:;)eplsta Noroceidents! 85
Dinamizar registros a 29/08/2024 Villa Del Prado 15
personas, socializando San Antonio
informacién sobre rutas . 120
: - 11/09/2024 Noroccidental
de at 6 nuncia
encion y denunci Villa Del Prado 14
Calle 176
18/09/2024 con autopista | Nueva Zelandia 18
norte
20/11/2024 Calle 174 83
con autopista | Villa Del Prado
3/01/2025 norte 20
Fuente: Progressus, Subsecretaria de Seguridad y Convivencia. Datos consultados el 07/05/2025 sujetos a actualizacion

Ahora bien, no se indica niimero de personas registradas ni capturas, por tratarse de una accion de
la Policia Nacional, de la cual no tenemos registros exactos. Conforme a ello, hemos dado traslado
a la Policia Metropolitana de Bogotd, de acuerdo con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, para que
brinde respuesta de fondo.

5. “Indigue, ¢A cuantas reuniones, mesas de trabajo convocadas por el Concejo de Bogota,
Junta Administradora Local de Suba, Junta Administradora Local de Usaquén, Juntas de
Accién Comunal y ia sociedad civil, han contado con Ia presencia de la Secretaria Distrital de
Seguridad?”

Pagina Nimero 2 de 8

Av Calle 26 # 57- 83

Torre 7 Tel 3779595
Cédigo Postal 111321 aoqo-r[\
WAWY SC) GOV CO


Mobile User


Y

BOGOT/\

R. En archivo Excel, adjunto, se relacionan las reuniones a las que ha sido invitada y ha asistido la
SDSCJ, desde el 1 de enero hasta el 30 de abril de 2025.
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6. “Indique, ;Cual es el acompanamiento otorgado por parte de la Secretaria Distrital de
Seguridad a los centros educativos del borde norte de Bogota? Certifique los protocolos de
acompanamiento en materia de seguridad y convivencia en las instalaciones, rutas escolares,
corredores publicos etc. Adicionalmente, anexe las actividades de articulacion adelantadas
con cada una de las instituciones.”

R. La SDSCJ, junto a las secretarias de Educacion, Salud, Gobierno y la Policia Metropolitana de
Bogota (MEBOG), particip6 en la definicion e implementacion de la metodologia para los Institutos
de Priorizacién de Entornos Educativos (IPEE) 2024-2025. Como resultado de este proceso
metodoldgico, para el 2025 no se priorizaran entornos educativos en el borde norte de Bogota. Sin
embargo, esta Secretaria articula en las mesas locales de Entornos Educativos las acciones que
desarrollan los equipos territoriales orientados a la identificacién y mitigacion de riesgos que exponen
o solicitan representantes de las diferentes instituciones educativas.

En estes contexto, para el 2025 se han intervenido tres (3) entornos educativos en el borde norte de

Bogota: Colegio Nuevo Horizonte (IED), Colegio Friedrich Naumann y Colegio Nueva Zelandia. En la
tabla 2, a continuacion, se describen tipo de actividad y resultado de dichas intervenciones:

Tabla 2. Actividades realizadas en los entornos educativos (2025).

Personas

abordadas | Descripcion

Actividad Nombre colegio

Dinamizar actividades de control
en entornos educativos donde se

presume la ocurrencia de delitos 25 Registradas 14

como el trafico de drogas y otros
que afecten a NNA

Jornadas de informacion,
educacion y comunicacion en

Colegio Nuevo
Horizonte (IED)
Sede: Nuevo
Horizonte

Se sensibiliza 9

entonos escolares, sobre violencia 14 mujeresy 5
sexual y otras violencias, dirigidas hombres
a familias
e T  omaca e
: : Colegio Friedrich control en
presume la ocurrencia de delitos 11
. Naumann (IED) entorno
como el trafico de drogas y otros :
educativo.
que afecten a NNA
Relacionadas
Visita sede A del Colegio Nueva con situaciones
Zelandia para reporte y Colegio Nueva 5 que afectan la

acompafamiento de casos a
Equipo AIDE

Zelandia

seguridad y el
bienestar de
estudiantes.

Fuente: Progressus, Subsecretaria de Seguridad y Convivencia. Datos consultados el 02/05/2025 sujetos a actualizacién.
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7. “Indique, ; Cuantos casos de hurto a personas se presentaron en el borde norte de Bogots,
desde enero de 2024 hasta la fecha? Responda cada caso certificando fecha, direccién, tipo
de armamento utilizado, elementos hurtados, hombre o mujer, edad de Ia victima, niumero de
heridos y/o muertos.”

9. “Indique, ;Cuantos casos de hurto de automotores se presentaron en el borde norte de
Bogota, desde enero de 2024 hasta la fecha? Responda cada caso certificando fecha,
direccién, tipo de armamento utilizado, marca del vehiculo, modelo del vehiculo, edad de Ia
victima, numero de heridos y/o muertos.”

10. “Indique, ;Cuéantos casos de hurto a residencias se presentaron en el borde norte de
Bogota, desde enero de 2024 a la fecha? Responda cada caso certificando fecha, direccion,
tipo de armamento utilizado, cuantia de los elementos hurtados, numero de heridos y/o
muertos.”

11. “Indique, ; Cudntos casos de hurto en el transporte publico y transporte intermunicipal se
presentaron desde enero de 2024 a la fecha? Responda cada caso certificando fecha,
direccién, tipo de armamento utilizado, nombre de la empresa afectada, nimero de heridos
y/o muertos.”

R. Numerales 7, 9, 10 y 11. El Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y
Operativo (SIEDCO) de la Policia Nacional, es Ia fuente principal de esta Secretaria para el
seguimiento de los indicadores de seguridad en la capital. No obstante, es importante aclarar que la
SDSCJ accede a esta informacién en calidad de usuario y no como administrador del sistema.

En este sentido, por razones del administrador de Ia data del SIEDCO, a partir del 31 de octubre del
afio 2023, no se cuenta con variables geogréaficas (latitud y longitud) que permitan realizar
seguimiento o monitoreo a la informacién estadistica y/o cartografica a nivel de UPZ, sector catastral,
barrio, veredas, corregimientos o poligonos especificos como entornos escolares desde el afio 2023
en adelante.

Asi mismo, de acuerdo con la informacion suministrada por la fuente (Policia Nacional) y el Instructivo
006 “Parametros para la difusion y entrega de registros administrativos grabados en la base de datos
SIEDCO’, las variables modalidad, direccién y/o coordenadas (latitud y longitud) tienen caracter de
reserva.

En consecuencia, teniendo en cuenta que la disponibilidad de los datos georreferenciados es
indispensable para generar mapas de calor y andlisis estadisticos en el borde norte, de conformidad
con el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, hemos dado traslado a la Policia Metropolitana de Bogota,
para que le brinde respuesta de fondo.

8. “Indique, ;Cuéles son los protocolos dispuestos en materia de seguridad y convivencia
para reducir los indices de hurto a personas en los corredores peatonales del borde norte de
Bogota? Anexe cada una de las actividades de prevencién y Atencién Integral a la Denuncia
desplegadas en Ia zona, desde enero de 2024 hasta la fecha.”
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R. La SDSCJ, a través de la Direccién de Seguridad, implementa estrategias de manera transversal
para reducir los indices de hurto a personas en la ciudad, lo que incluye el borde norte. A continuacion,
se relacionan:

1.

Distritos Seguros: orientada a la proteccion y seguridad de entornos residenciales,
comerciales, industriales y otros de interés para la ciudadania. Esta estrategia se enfoca en
la prevencion del hurto mediante la intervencidn de zonas criticas, a partir de la identificacion
y andlisis de los entornos mas afectados, lo que permite comprender las problematicas
especificas de cada area y disefiar intervenciones focalizadas.

Estrategia de Control Urbano: dirigida a la estabilizacién de zonas con alta incidencia de
hurtos, esta estrategia prioriza el desarrolio de intervenciones operativas de alto impacio,
debilitando las dinamicas criminales asociadas al delito. Se busca fortalecer los esfuerzos
conjuntos de la Policia Metropolitana, el Ejército Nacional y la Fiscalia General de la Nacién
para enfocar la oferta institucional en territorios criticos.

Estrategia de Lucha Contra el Crimen: orientada a la desarticulacion de las estructuras
criminales que promueven y dinamizan el hurto en la ciudad. Se basa en el desarrollo de
metodologias e instrumentos avanzados para la investigacién y el anélisis de informacién,
priorizando el intercambio y la unificacién de datos que permitan comprender las dinamicas
delictivas y desmantelar las redes criminales responsables.

Teniendo en cuenta lo mencionado, en la tabla 3, a continuacién, se relacionan las actividades
realizadas, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de abril del 2025.

Tabla 3. Actividades realizadas en el borden norte
Del 1 de enero al 30 de abril de 2025

G Sector <
Actividad Colastral Cantidad
Dinamizar actividades de control en
entornos educativos donde se presume la La Granja D)
ocurrencia de delitos como el trafico de Norte

drogas y otros que afecten a NNA

Acciones de verificacién de IMEI para el
_c.o'ntro_l’del hurto c_ie celulares,_ El Verbenal 1
sensibilizacion de medidas preventivas y
rutas de denuncia
Participacion en intervenciones policivo-
administrativas a establecimientos de
comercio presuntamente vinculados a
mercados criminales
Acompafiamiento a jornadas de
recuperacién de espacios publicos con
asentamientos de CHC presuntamente
instrumentalizados para la comisién de
delitos

Buenavista 2

Verbenal San
Antonio
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. . . Villa Del
Dinamizar registros a personas en parques, Brade 2
realizando socializacién de informacién :
- Horizontes
sobre rutas de denuncia y Norte 1
recomendaciones para prevenir la Nueva
ocurrencia de delitos en estos espacios : 1
Zelandia
Disuadir situaciones que puedan derivar en
rifias y lesiones personales en espacios Tibabita 1
publicos de zonas con consumo de licor
Jornadas de divulgacién de buenas Villa Del 1
practicas para mitigar los factores que Prado
ponen en riesgo los bienes y la integridad Nueva 1
de los ciclistas Zelandia
San José De 9
. o Bavaria
Jornadas pedagégicas de sensibilizacion Nueva
i . 2
sobre la cultura de la denuncia Zelandia
Buenavista 1
Participar en operativos de inspeccion a Villa Del 5
establecimientos con venta y consumo de Prado
licor, socializando informacién que aporte a
prevenir y denunciar la ocurrencia de delitos Tibabita 1
contra la vida e integridad
Recorridos ver las rutas de 3
eco dos/paral promo e \as o San Antonio
atencién frente a la extorsién y prevencion . 1
gl Noroccidental
de acceso a servicios de gota a gota
Dinamizar registros a personas en entornos
funcionales del SITP, realizando
socializacién de informacién sobre Villa Del 1
mecanismos de denuncia, rutas de atencién Prado
y recomendaciones para prevenir la
ocurrencia de delitos
Total enero — abril Del 2025 ; 23

Fuente: Progressus, Subsecretaria de Seguridad y Convivencia. Datos consultados el 06/05/2025, sujetos a actualizacién.

Por otra parte, desde la SDSCJ se cre6 el equipo de Asistencia Integral a la Denuncia (AIDE), con el
objetivo de abordar los desafios asociados con la denuncia de delitos, especialmente aquellos que
no ingresan por los canales formales y son difundidos en redes sociales.

Actualmente, AIDE brinda atencién a través de los siguientes medios:

Atencion Telefénica: a través de la linea de Atenciéon al Ciudadano (601 377 9595), los
ciudadanos pueden recibir orientacion e informacion sobre el proceso de denuncia, los tipos de
delitos que pueden reportar y los canales formales disponibles.

Atencion en Espacios Comunitarios: AIDE participa en actividades comunitarias y eventos en
calle para ofrecer asesoramiento directo, sensibilizar sobre la importancia de la denuncia y
brindar informacién relevante.
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En la tabla 4, a continuacion, se relacionan las seis (6) actividades realizadas desde septiembre de
2024 hasta abril de 2025.

Tabla 4. Actividades del equipo AIDE en el borde norte de Bogota
Del 1 de septiembre de 2024 al 30 de abril de 2025

FECHA ACTIVIDAD
Actividad en la Calle 170 #8-41, en la feria de servicios brindando,
Septiembre del 2024 orientacion a la ciudadania en rutas de denuncia y de los diferentes

delitos del cédigo penal colombiano.

Actividad pedagdgica en el puente peatonal ubicado en la Calle 182
Noviembre del 2024 con Carrera 7, donde se socializé la labor del equipo AIDE, sus
competencias y la linea telefénica de atencién a la ciudadania.
Capacitacion a comunidad sobre delitos y los procesos de
denuncia.

Enero del 2025

Actividad en el CAl del Verbenal en relacién con la recolecciéon de
Febrero del 2025 informacién para documentacion de dinamica delictiva (hurto de
bicicletas en Autopista Norte)

Actividad para la atencion psicosocial, orientada a crisis brindada a
mujer victima de hurto en el Sistema de Transporte Integrado
(SITP), a través de contacto telefénico, con el objetivo de ofrecer
acompafiamiento emocional y contencién frente al impacto del
hecho. La intervencion incluyd, una fase de escucha activa que
permitié acoger el relato de la victima y validar sus afectaciones
emocionales, asi como una interlocucion centrada en el
reconocimiento de recursos personales y redes de apoyo.

Marzo del 2025

Acompanamiento a la inauguracion de Zonas Seguras en el Salén
Comunal La Granja, con el objetivo de socializar a la comunidad la
oferta de servicios del equipo AIDE e informar sobre los procesos
de denuncia.

Abril de 2025

Fuente: Subsecretaria de Seguridad y Convivencia. Datos consultados el 06/05/2025.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de abril del 2025, se documentaron un
total de 18 casos relacionados con delitos de alto impacto, los cuales fueron objeto de orientacion y
acompariiamiento por parte del equipo de Asistencia Integral a la Denuncia (AIDE). La informacion
fue sistematizada con base en las variables de sexo, tipo de acompafiamiento, delito reportado y
localidad de ocurrencia.

En relacion con las modalidades de acompaiamiento, el 73% de los casos fueron atendidos a través
de orientacién telefénica, mientras que un 33% fue resuelto mediante atencion presencial y 1 caso
fue asistido virtualmente. Esto indica una preferencia o necesidad operativa por modalidades no
presenciales, posiblemente asociada a la inmediatez de la atencion o barreras de acceso fisico.

Finalmente, con respecto a las actas de estas actividades, es importante precisar que la informacion
tiene Caracter de Reserva Legal, en virtud del articulo 24 de la Ley 1755 de 2015° motivo por el cual
no es posible adjuntarlas.

3 ARTICULO 24. Informaciones y documentos reservados. Solo tendran caracter reservado las informaciones y documentos expresamente sometidos a reserva por la Constitucion
Politica o la ley, y en especial. Numeral 7. Los amparados por el secreto profesional.
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12. “Indique, ; Cuéntos gestores de convivencia hacen presencia permanente en el borde norte
de Bogota? certifique horarios, distribucién, direcciones, reporte de asistencia y actividades
adelantadas desde enero de 2024 hasta la fecha”

R. El esquema de gestion territorial de la SDSCJ desarrolla las acciones de prevencion y control del
delito, derivados del Plan Integral de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Justicia (PISCCJ) 2024 —
2027 para las 20 Localidades, mediante un equipo territorial compuesto por un enlace y gestores de
convivencia asignados a cada localidad.

En ese orden de ideas, en la Localidad de Suba y Usaquén hay un (1) enlace territorial y ocho (8)
Gestores de Convivencia, quienes estan encargados de realizar la focalizacion de las acciones
teniendo en cuenta los entornos priorizados, los dias y las horas con mayor incidencia del delito.

Esperando haber dado respuesta 2 sus interrogantes, reiterando nuestra disposicién de abrir

espacios que en el trabajo conjunto/dontribuyan arménicamente al desarrollo del pacto de ciudad.

Cordialmente,

CESAR ANDRES RESTREPO FLIOREZ
Secretario Distrital de Seguridagdl, Convivencia y Justicia
SECRETARIA DISTRITALDE S§ URIDAD, CONVIVENCIA'Y JUSTICIA

Aprobé: Ada Luz Sandoval Herazo — Jefe Oficina Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo (CA}‘“
Alberto Sanchez Galeano — Subsecretario de Seguridad y Convivencia
Juan Felipe Campos Contreras — Jefe Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estrateglcos.g,f
Consolidé: Juan David Gonzélez Rodriguez — Pasante Despacha?
Revisé: Andrea del Pilar Rojas Alvarez — Asesora Despachg /u*
Anexos:  Archivo Excel — Numeral 5
Oficio traslado MEBOG
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