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Doctor 
DAVID ANTONIO GARZÓN FANDIÑO 
Comisión Segunda Permanente de Gobierno 
CONCEJO DE BOGOTÁ D.C.  
Correo – e: comisiondegobierno@concejobogota.gov.co  
correspondencia@concejobogota.gov.co  
Bogotá D.C. 
  

Asunto: Proposición 565 de 2025 - Rad. No. 1-2025-31931  
 
Estimado doctor Garzón,   
 
En atención a la proposición del asunto, la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia 
(SDSCJ)1 da respuesta íntegra a los numerales 2, 5, 6, 8 y 12 del apartado “Secretaría Distrital de 
Seguridad”. Asimismo, de manera parcial a los numerales 3, 7, 9, 10 y 11, en el marco de sus 
competencias, a continuación. 
 
En relación con los numerales 1, 3, 4, 7, 9, 10 y 11 del apartado “Secretaría Distrital de Seguridad”, 
amablemente, comunicamos que hemos dado traslado a la Policía Metropolitana de Bogotá 
(MEBOG), de conformidad con lo dispuesto en el artículo 21 de la Ley 1755 de 2015, para que en el 
marco de sus competencias le brinde respuesta de fondo. El oficio de traslado se adjunta a la 
presente comunicación. 
 
2. “Indique, ¿Cuántas cámaras del Distrito se encuentran en el borde norte de Bogotá? 
certifique la ubicación de cada una y si están en funcionamiento, anexe las especificaciones 
técnicas de cada una y su frecuencia de mantenimiento.” 
  
R.  Se informa que, en el borde norte de Bogotá, hay un total de 19 cámaras de videovigilancia 
propiedad de la SDSCJ, de las cuales, 12 se encuentran en funcionamiento y 7 fuera de servicio. 
 
De otra parte, con respecto a la ubicación,  de acuerdo con las políticas de seguridad de la información 
que soporta y maneja el C4 y la Secretaría Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia, y en armonía 
con lo establecido en el artículo 242, así como el respectivo parágrafo del Decreto Distrital 510 de 
2019 “Por el cual se reglamenta el Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cómputo 
- C4 y se dictan otras disposiciones”, y demás leyes vigentes que reglamentan dicho procedimiento, 
no es posible allegar la localización de las cámaras instaladas en la ciudad, dado que esta información 
cuenta con protocolos de seguridad, por ser infraestructura crítica.  
 

 
1 La Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) de conformidad a lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 “Por el cual se crean el Sector Administrativo 
de Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, se modifica parcialmente el Acuerdo Distrital 257 de 2006 y se dictan  otras disposiciones” 
y en el Decreto 413 de 2016 “Por medio del cual se establece la estructura organizacional y las funciones de las dependencias de la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y 
Justicia y se dictan otras disposiciones”.  
2
 “…Seguridad y Confidencialidad de la Información. La información que se administre a través del Sistema Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cómputo - C4 se considera 

estratégica para la gobernabilidad, seguridad y convivencia del Distrito Capital por involucrar tanto, aspectos de seguridad ciudadana y elementos materiales probatorios, como del 
derecho fundamental a la intimidad de los usuarios que se encuentra amparada por reserva constitucional y legal. Conforme a las normas de políticas de seguridad de la información se 
deberán implementar los controles correspondientes tendientes a mitigar los riesgos sobre la seguridad de la información por parte de la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia 
y Justicia, el C4, las entidades del NUSE 123, el Operador Tecnológico y los demás que indique la política en su alcance. 
Parágrafo: En desarrollo de las actividades propias del C4 se velará por la seguridad y privacidad de la información que se administre a través del mismo, en los términos establecidos 
en la Constitución Política, a Ley, la Política de Seguridad y Privacidad de la Información y la Política de Protección de datos Personales de la Secretaría Distrital de Seguridad, 
Convivencia y Justicia”. 
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SECRETARIADEBOGOT! SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA
Ahora bien, Ia frecuencia de estos servicios (mantenimiento preventivo y correctivo) se realiza segUn
Ia demanda y las necesidades especificas que surjan a partir de Ia dinãmica diana del sistema, por
lo que el mantenimiento se ajusta conforme a los problemas que puedan surgir o las condiciones que
el sistema de cámaras experimente. Dicho esto, el promedio de atención mensual es de 500
mantenimientos.

3. "Indique, Cuántas jornadas de registro y control se han adelantado en los puentes
peatonales del borde nofle por parte de ía SecretarIa Distrital de Seguridad desde enero de
2024 a Ia fecha? Discrimine Ia información por fecha, direcciones, nUmero de ciudadanos
registrados y nUmero de capturas."

R. En Ia tabla 1, a continuaciôn, se detallan las actividades realizadas a 5 metros de los puentes
peatonales ubicados entre Ia calle 170 y el Ilmite node de Ia ciudad. En total han sdo diez (10)
jornadas Ilevadas a cabo desde el 1 de enero de 2024 hasta el 30 de abnil de 2025.

Tabla 1. Actividades de Ia SDSCJ en el borde norte
Del 1 de enero de 2024 al 30 de abril de 2025

Personas
Tipo de actividad Fecha Dirección

del puente
Sector
catastral

abordadas
por equipo
SDSCJ

26/01/2024 San Antonio
Noroccidental 24

16/04/2024
Villa Del Prado

14
11/06/2024 16

Dinamizar registros a

Calle 174
con autopista

node
2/08/2024 San Antonio

Noroccidental 85

29/08/2024 Villa Del Prado 15
personas, socializando
información sobre rutas
de atenciOn y denuncia 11/09/2024

San Antonio
Noroccidental 120

Villa Del Prado 14
Calle 176

18/09/2024 con autopista Nueva Zelandia 18
node

20/11/2024 Calle 174 83
con autopista

node
Villa Del Prado

3/01/2025 20
Fuente: Progressus, Subsecretaria de Segundad y Convivencia. Datos consuitados el 07/05/2025 sujetos a actualización

Ahora bien, no se indica nUmero de personas registradas ni capturas, por tratarse de una acciOn de
Ia Policla Nacional, de Ia cual no tenemos registros exactos. Conforme a ello, hemos dado traslado
a Ia Policla Metropolitana de Bogota, de acuerdo con el articulo 21 de Ia Ley 1755 de 2015, para que
brinde respuesta de fondo.

5. "lndique, 6A cuántas reuniones, mesas de trabajo convocadas por el Concejo de Bogota,
Junta Administradora Local de Suba, Junta Administradora Local de Usaquen, Juntas de
AcciOn Comunal y ía sociedad civil, han contado con Ia presencia de Ia SecretarIa Distrital de
Seguridad?"
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BoGoTl SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA V JUSTICIA

R. En archivo Excel, adjunto, se relacionan las reuniones a las que ha sido invitada y ha asistido Ia
SDSCJ, desde el I de enero hasta el 30 de abril de 2025.

6. "Indique, ,Cuál es el acompanamiento otorgado por parte de Ia Secretarla Distrital de
Seguridad a los centros educativos del borde norte de Bogota? Certifique los protocolos de
acompanamiento en materia de seguridad y convivencia en las instalaciones, rutas escolares,
corredores pUblicos etc. Adicionalmente, anexe las actividades de articulación adelantadas
con cada una de las instituciones."

R. La SDSCJ, junto a las secretarlas de EducaciOn, Salud, Gobierno y Ia Policla Metropolitana de
Bogota (MEBOG), participO en Ia definiciOn e implementaciOn de Ia metodologla para los Institutos
de PriorizaciOn de Entornos Educativos (IPEE) 2024-2025. Como resultado de este proceso
metodolOgko, para el 2025 no se priorizarán entornos educativos en el borde norte de Bogota. Sin
embargo, esta Secretarla articula en las mesas locales de Entornos Educativos las acciones que
desarrollan los equipos territoriales orientados a Ia identificaciOn y mitigaciOn de riesgos que exponen
o solicitan representantes de las diferentes instituciones educativas.

En estes contexto, para el 2025 se han inrvenido tres (3) entornos educativos en el borde norte de
Bogota: Colegio Nuevo Horizonte (lED), Coleglo Friedrich Naumann y Coleglo Nueva Zelandia En Ia
tabla 2, a continuack5n, se describen tipo de actividad y resultado de dichas intervenciones:

Tabla 2. Actividades realizadas en los entornos educativos (2025).

Actividad Nombre colegio Personas
abordadas Descripción

Dinamizar actividades de control
en entornos educativos donde se
presume Ia ocurrenca de delitos 25 Registradas 14
como el tráfico de drogas y otros Coleglo Nuevo

gue afecten a NNA Horizonte (lED)
Sede: NuevoJornadas de informaciOn,

educaciOn y comunicación en Horizonte Se sensibiliza 9
entonos escolares, sobre violencia 14 mujeres y 5
sexual y otras violencias, dirigidas hombres

a familias
Dinamizar actividades de control 1 jornada deen entornos educativos donde se Colegio Friedrich control enpresume Ia ocurrencia de delitos Naumann (lED) 11 entornocomo el tráfico de drogas y otros educativo.gue afecten a NNA

Relacionadas
Visita sede A del Coleglo Nueva con situaciones

Zelandia para reporte y Coleglo Nueva 5 que afectan Ia
acompanamiento de casos a Zelandia seguridad y el

Equipo AIDE bienestar de
estudiantes.

Fuente: Progressus, Subsecretaria de Segundad y Convvenda. Datos consultados el 02/05/2025 sujetos a actualizaciOn.
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SECRETARIADEBoGoTI SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA
7. "Indique, Cuántos casos de hurto a personas se presentaron en el borde nofle de Bogota,
desde enero de 2024 hasta Ia fecha? Responda cada caso certificando fecha, direcciôn, tipo
de armamento utiizado, elementos hurtados, hombre o mujer, edad de Ia vIctima, nUmero de
heridos yb muertos."

9. "Indique, Cuántos casos de hurto de automotores se presentaron en el borde norte de
Bogota, desde enero de 2024 hasta Ia fecha? Responda cada caso certificando fecha,
dirección, tipo de armamento utilizado, marca del vehIculo, modelo del vehIculo, edad de Ia
vIctima, nUmero de heridos yb muertos."

10. "Indique, Cuántos casos de hurto a residencias se presentaron en el borde norte de
Bogota, desde enero de 2024 a Ia fecha? Responda cada caso certificando fecha, direcciOn,
tipo de armamento utiizado, cuantIa de los elementos hurtados, nUmero de heridos yb
muertos."

11. "Indique, Cuántos casos de hurto en el transporte pUblico y transporte intermunicipal se
presentaron desde enero de 2024 a Ia fecha? Responda cada caso certificando fecha,
dirección, tipo de armamento utiizado, nombre de Ia empresa afectada, nUmero de heridos
yb muertos."

R. Numerales 7, 9, 10 y 11. El Sistema de lnformaciôn EstadIstico, Delincuencial, Contravencional y
Operativo (SIEDCO) de Ia Policla Nacional, es Ia fuente principal de esta Secretarla para el
seguimiento de los indicadores de seguridad en Ia capital. No obstante, es importante aclarar que Ia
SDSCJ accede a esta informaciOn en calidad de usuario y no como administrador del sistema.

En este sentido, por razones del administrador de Ia data del SIEDCO, a partir del 31 de octubre del
año 2023, no se cuenta con variables geográficas (latitud y longitud) que permitan realizar
seguimiento o monitoreo a Ia información estadIstica yb cartográfica a nivel de UPZ, sector catastral,
barrio, veredas, corregimientos o polIgonos especIficos como entornos escolares desde el año 2023
en adelante.

Asi mismo, de acuerdo con Ia informaciOn suministrada por Ia fuente (Policia Nacional) y el Instructivo
006 "Parámetros para Ia difusiOn y entrega de registros administrativos grabados en Ia base de datos
SIEDCO", las variables modalidad, dirección yb coordenadas (latitud y longitud) tienen carácter de
reserva.

En consecuencia, teniendo en cuenta que Ia disponibilidad de los datos georreferenciados es
indispensable para generar mapas de calor y anãlisis estadisticos en el borde forte, de conformidad
con el articulo 21 de Ia Ley 1755 de 2015, hemos dado traslado a Ia Policia Metropolitana de Bogota,
para que le brinde respuesta de fondo.

8. "Indique, Cuá!es son los protocolos dispuestos en materia de seguridad y convivencia
para reducir los Indices de hurto a personas en los corredores peatonales del borde norte de
Bogota? Anexe cada una de las actividades de prevención y Atenciôn Integral a Ia Denuncia
desplegadas en Ia zona, desde enero de 2024 hasta Ia fecha."
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BOGOT4 SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

R. La SDSCJ, a través de Ia DirecciOn de Seguridad, implementa estrategias de manera transversal
para reducir los Indices de hurto a personas en Ia ciudad, lo que incluye el borde forte. A continuacián,
se relacionan:

1. Distritos Seguros: orientada a Ia protecciOn y seguridad de entornos residenciales,
comerciales, industriales y otros de interés para Ia ciudadania. Esta estrategia se enfoca en
Ia prevenciOn del hurto mediante Ia intervención de zonas crIticas, a partir de Ia identificaciOn
y análisis de los entornos más afectados, lo que permite comprender las problemáticas
especIficas de cada area y diseñar intervenciones focalizadas.

2. Estrategia de Control Urbano: dirigida a Ia estabilizaciOn de zonas con alta incidencia de
hurtos, esta estrategia prioriza el desarrollo de intervenciones operativas de alto impacto,
debilitando las dinámicas criminales asociadas al delito. Se busca fortalecer los esfuerzos
conjuntos de Ia Policla Metropolitana, el Ejército Nacional y Ia Fiscalla General de Ia NaciOn
para enfocar Ia oferta institucional en territorios crIticos.

3. Estrategia de Lucha Contra el Crimen: orientada a Ia desarticulaciOn de las estructuras
criminales que promueven y dinamizan el hurto en Ia ciudad. Se basa en el desarrollo de
metodologias e instrumentos avanzados para Ia investigacion y el análisis de información,
priorizando el intercambio y Ia unificaciOn de datos que permitan comprender las dinâmicas
delictivas y desmantelar las redes criminales responsables.

Teniendo en cuenta lo mencionado, en Ia tabla 3, a continuaaôn, se relacionan las actividades
realizadas, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de abril del 2025.

Tabla 3. Actividades realizadas en el borden norte
Del 1 de enero al 30 de abril de 2025

Actividad Sector
Catastral Cantidad

Dinamizar actividades de control en
entornos educativos donde se presume Ia La Granja 2ocurrencia de delitos como el tráfico de Node

drogas y otros que afecten a NNA

Acciones de verificaciOn de MEl para el
control del hurto de celulares, El Verbenal IsensibilizaciOn de medidas preventivas y

rutas de denuncia
ParticipaciOn en intervenciones policivo-
administrativas a establecimientos de Buenavista 2comercio presuntamente vinculados a

mercados criminales
Acompañamiento a jornadas de

recuperación de espacios pUblicos COfl Verbenal Sanasentamientos de CHC presuntamente Antonio 1
instrumentalizados para Ia comisiOn de

delitos
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SECRETARIADEBoGoTI SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y 3USTICIA

Dinamizar registros a personas en parques, Villa Del
Prado 2

realizando socializaciOn de informaciOn Horizontessobre rutas de denuncia Node 1
recomendaciones para prevenir Ia uevaocurrencia de delitos en estos espacios Zelandia 1

Disuadir situaciones que puedan derivar en
riñas y lesiones personales en espacios Tibabita I
püblicos de zonas con consumo de licor
Jornadas de divulgaciOn de buenas Villa Del
prácticas para mitigar los factores que Prado

Nueva 1ponen en riesgo los bienes y Ia integridad
de los ciclistas Zelandia

San José De 2Bavaria
Jornadas pedagOgicas de sensibtlizaciOn Nueva

sobre Ia cultura de Ia denuncia Zelandia 2

Buenavista 1
Participar en operativos de inspecciOn a Villa Del 2establecimientos con yenta y consumo de Prado

Iicor, socializando informaciOn que aporte a
prevenir y denunciar Ia ocurrencia de delitos Tibabita 1

contra Ia vida e integridad
Recorridos para promover las rutas de San Antonioatencion frente a Ia extorsion y prevencion Noroccidental 1
de acceso a servicios de gota a gota

Dinamizar registros a personas en entornos
funcionales del SlTP, realizando
socializaciOn de informaciOn sobre Villa Del 1mecanismos de denuncia, rutas de atenciOn Prado
y recomendaciones para prevenir Ia

ocurrencia de delitos
Total enero - abril Del 2025 23

Fuente: Progressus, Subsecretaria de Seguridad y Convivencia. Datos consuitados el 06/05/2025, sujetos a actualización.

Por otra parte, desde Ia SDSCJ se creO el equipo de Asistencia Integral a Ia Denuncia (AIDE), con el
objetivo de abordar los desafios asociados con Ia denuncia de delitos, especialmente aquelkis que
no ingresan pa los canales formales y son difundidos en redes sociales.

Actualmente, AIDE brinda atenciOn a través de los siguientes medios:

Atención Telefónica: a traves de Ia linea de AtenciOn al Ciudadano (601 377 9595), los
ciudadanos pueden recibir orientaciOn e informaciOn sobre el proceso de denunaa, los tipos de
delitos que pueden reportar y los canales formales disponibles.

Atención en Espacios Comunitarios: AIDE participa en actividades comunitarias y eventos en
calle para ofrecer asesoramiento directo, sensibilizar sobre Ia importancia de Ia denunaa y
brindar informaciOn relevante.
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BOGOT4 SECRETARIA DE
SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

En Ia tabla 4, a continuaciOn, se relacionan las seis (6) actividades realizadas desde septiembre de
2024 hasta abril de 2025.

Tabla 4. Actividades del equipo AIDE en el borde norte de Bogota
Del 1 de septiembre de 2024 al 30 de abril de 2025

FECHA ACTIVIDAD
Actividad en Ia Calle 170 #8-41, en Ia feria de servicios brindando,

Septiembre del 2024 orientaciOn a Ia ciudadania en rutas de denuncia y de los diferentes
delitos del cOdigo penal colombiano.
Actividad pedagOgica en el puente peatonal ubicado en Ia Calle 182

Noviembre del 2024 con Carrera 7, donde se socializO Ia labor del equipo AIDE, sus
competencias y Ia lInea telefOnica de atención a Ia ciudadanla.

Enero del 2025 CapacitaciOri a comunidad sobre delitos y los procesos de
denuncia.

Actividad en el CAl del Verbenal en relaciOn con Ia recolecciOn de
Febrero del 2025 informaciOn para documentación de dinámica delictiva (hurto de

bicicletas en Autopista Norte)

Actividad para Ia atenciOn psicosocial, orientada a crisis brindada a
mujer victima de hurto en el Sistema de Transporte Integrado
(SITP), a través de contacto telefOnico, con el objetivo de ofrecer

Marzo del 2025 acompañamiento emocional y contenciOn frente al impacto del
hecho. La intervenciOn incluyO, una fase de escucha activa que
permitiO acoger el relato de Ia vIctima y validar sus afectaciones
emocionales, asi como una interlocuciOn centrada en el
reconocimiento de recursos personales y redes de apoyo.

Acompañamiento a Ia inauguraciOn de Zonas Seguras en el SalOn
Ab 1 d 2025ri e Comunal La Granja, con el objetivo de socializar a Ia comunidad Ia

oferta de servicios del equipo AIDE e informar sobre los procesos
de denuncia.

Fuente: Subsecretaria de Segundad y Convivencia. Datos consultados el 06/05/2025.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de abril del 2025, se documentaron un
total de 18 casos relacionados con delitos de alto impacto, los cuales fueron objeto de orientación y
acompañamiento por parte del equipo de Asistencia Integral a Ia Denuncia (AIDE). La informaciOn
fue sistematizada con base en las variables de sexo, tipo de acompañamiento, delito reportado y
localidad de ocurrencia.

En relaciOn con las modalidades de acompañamiento, el 73% de los casos fueron atendidos a través
de orientaciôn telefOnica, mientras que un 33% fue resuelto mediante atenciOn presencial y 1 caso
fue asistido virtualmente. Esto indica una preferencia o necesidad operativa por modalidades no
presenciales, posiblemente asociada a Ia inmediatez de Ia atenciOn o barreras de acceso fisico.

Finalmente, con respecto a las actas de estas actividades, es importante precisar que Ia informaciOn
tiene Carácter de Reserva Legal, en virtud del articulo 24 de Ia Ley 1755 de 2015, motivo por el cual
no es posible adjuntarlas.

3ARTICULO 24. Intormaci0005 y documeritos reservados. Solo teridrdn cardcter reservado las iriformaciones y documentos expresamente sometidos a reserva por Ia ConatituciOn
Politica o Ia ley, y en especial. Numeral 7. Los amparados por el secreto profesional.
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SECRETARIADEBoGoTI SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA
12. "Indique, Cuántos gestores de convivencia hacen presencia permanente en el borde norte
de Bogota? certifique horarios, distribucion, direcciones, reporte de asistencia y actividades
adelantadas desde enero de 2024 hasta ía fecha"

R. El esquema de gestiOn territorial de Ia SDSCJ desarrolla las acciones de prevenciOn y control del
delito, derivados del Plan Integral de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Justicia (PISCCJ) 2024 -
2027 para las 20 Localidades, mediante un equipo territorial compuesto por un enlace y gestores de
convivencia asignados a cada localidad.

En ese orden de ideas, en Ia Localidad de Suba y Usaquen hay un (1) enlace territorial y ocho (8)
Gestores de Convivencia, quienes están encargados de realizar Ia focalizaciOn de las acciones
teniendo en cuenta los entornos priorizados, los dias y las horas con mayor incidencia del delito.

Esperando haber dado respuesta a sus interrogantes, reiterando nuestra disposiciOn de abrir
espacios que en el trabajo conjunto contribuyan armOnicamente al desarrollo del pacto de ciudad.

Cordialmente,

CESAR ANDRES RESTREPO FLOREZ
,'Secretario Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
'SECRETARiA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Aprobo: Ada Luz Sandoval Herazo - Jefe Oficina Centro de Comando, Control, Comunicaciones y COmputo (C4
Alberto Sanchez Galeano - Subsecretario de Seguridad y Convivencia
Juan Felipe Campos Contreras - Jefe Oficina de Análisis de lnformaciôn y Estudios Estratégicos.

ConsolidO: Juan David Gonzalez Rodriguez - Pasante Despacho
RevisO; Andrea del Pilar Rojas Alvarez - Asesora Despacho
Anexos: Archivo Excel - Numeral 5

Oficio traslado MEBOG
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